FLENDER

Obecné obchodni podminky pro oblast sluzeb

1. Obecnéaustanoveni

1.1 Rozsah, mnozstvi, kvalita, funkce a
technické specifikace zbozi, zafizeni,
dokumentace, softwaru, dila nebo
sluzeb, které ma spole¢nost Flender
dodat (spole€né dale jen ,sluzby®),
jsou  vymezeny vyhradné bud
v potvrzeni objednavky spole¢nosti
Flender nebo ve smlouvé podepsané
zakaznikem a spole¢nosti Flender.

1.2 Nabidkovy dopis spolec¢nosti Flender
spole¢né s témito podminkami a jinymi
dokumenty, které jsou v nabidkovém
dopisu  vyslovné oznaceny jako
sou¢ast smlouvy, spole¢né tvofi
Uplnou dohodu smluvnich stran
(,smlouva®). Podminky zakaznika
plati jen tehdy, pokud je spolecnost
Flender vyslovné pisemné pfijala.

1.3 Pokud je ve smlouvé zminéna
spole€nost ,Flender®, jedna se o
odkaz na pravnickou osobu Flender,
ktera podepisuje smlouvu, ledaze
kontext vyzaduje jinak. ,Zakaznikem*
se rozumi pravnicka osoba, jiz je
adresovan nabidkovy dopis.

1.4 Zakaznik vyslovné potvrzuje, ze si
precetl ¢lanky 8.3, 12.6 a 17.3 téchto
podminek, porozumél jim a souhlasil
S nimi.

1.5 Dila, ktera nejsou vyslovné uvedena
ve smlouvé, nejsou zahrnuta do
rozsahu sluzeb. Pokud vyslovné neni
dohodnuto jinak, do odmény za sluzby
nejsou zahrnuty provozni materialy,
spotfebni  zbozi, nahradni dily a
soucasti podléhajici rychlému
opotrebeni.

2. Pravo na uzivani

2.1 Neni-li v této smlouvé vyslovné
sjednano jinak, potom ve vztahu mezi
smluvnimi stranami plati, Zze veSkera
prava dusSevniho a primyslového
vlastnictvi k sluzbam, k veSkeré
dokumentaci dodané  spoleCnosti
Flender v souvislosti s touto smlouvou
(,dokumenty®) a k vesSkerému
softwaru, hardwaru, know-how (,PDV
— prava dusevniho vlastnictvi‘) a
ostatni véci dodané spolecné se
sluzbami a s dokumenty nebo jako

2.2

2.3

24

2.5

souCast sluzeb a dokumentll jsou
vyluénym  vlastnictvim  spole€nosti
Flender, jiz také patfi. Zakaznik neni
opravnén sluzby nebo zbozi dodané
v souvislosti s témito sluzbami nebo
jejich  Casti zpétné analyzovat,
dekompilovat nebo  reprodukovat
(nebo nechat zpétné analyzovat,
dekompilovat nebo reprodukovat),
ledaZze jsou takova omezeni podle
platnych pravnich predpisl
nevymahatelna.

Zakaznik je opravnén dokumenty
pouzivat v nezménéné podobé a
v rozsahu nezbytném pro provoz a
béZnou udrzbu predméti sluzeb ze
strany jeho vlastnich zaméstnancd,
pokud spole¢nost Flender vyslovné
pisemné neschvali jinak.

Pokud sluzby obsahuji software
spole¢nosti Flender, licence k tomuto
softwaru se udéluje dle licenénich
podminek, které jsou obsazeny
v dokumentaci k softwaru, v softwaru
samotném nebo v pfipojenych
licen¢nich podminkach (v kazdém
pfipadé dale jen ,platné licencni
podminky®), které maji pfed timto
Clankem 2 prednost. Software se
vyddvd v objektovém kodu bez
zdrojovych kodd. Licenci podle téchto
podminek se udéluje pouze
nevyhradni pravo na uzivani softwaru,
jak je popsano v platnych licenénich
podminkach, a pokud Zadné takové
podminky neexistuji, jedna se o
uzivani pro uéely provozu a bézné
udrzby sluzeb.

Sluzby mohou zahrnovat software
tretich osob. Jestlize plati zvlastni
licenéni  podminky  poskytovatele
licence — tfeti osoby, spoleCnost
Flender tyto licenéni podminky doda
spole€né se sluzbami. Zakaznik musi
tyto licenéni podminky tfeti osoby
dodrZovat.

Pokud software obsahuje software
s otevienym zdrojovym kédem
(,OSS"), spolecnost Flender spole¢né
se sluzbami doda platné licencni
podminky OSS. Licenéni podminky
OSS maji prfed touto smlouvou
prfednost. Podrobné informace o
softwaru tfetich osob a OSS, které
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jsou obsazeny v sluzbach, jsou k
dispozici v softwarové dokumentaci
(napf. README_QOSS).

2.6 Prava udélena timto Clankem 2 jsou
pfevoditelna na tfeti osobu pouze
spole¢né s pfevodem vlastnictvi vSech
predmétl sluzeb na tuto tfeti osobu.

2.7 Aniz by tim byla dotéena zakaznikova
prava dusSevniho vlastnictvi a
s vyhradou dodrzeni platnych zakon(,
jsou spoleCnost Flender a jeji
pfidruzené spoleCnosti  opravnény
shromazdovat, uzivat, upravovat a
kopirovat pro vlastni obchodni ucely
jakékoli udaje, které na zakladé této
smlouvy obdrzi. Jakékoli zakonné
povinnosti ohledné osobnich udaju tim
nejsou dotcéeny.

3. Ceny aplatebni podminky

3.1 Neni-li pisemné sjednano jinak, ceny
nezahrnuji pojisténi a daldi dodate¢né
poplatky (napfiklad kontroly ze strany
tfetich osob). Cena, kterou je zakaznik
povinen dle této smlouvy zaplatit, se
vtéto smlouvé dale oznaluje jako
,Ssmluvni cena®.

3.2 Zakaznik nese vedle smluvni ceny i
veSkeré vedlejsi naklady, napf.
cestovni vylohy, diety.

3.3 Smluvni cena nezahrnuje Zzadné
nepfimé dané (napf. dan z
nemovitosti, licen¢ni dan, dan z
obratu, dan z uzivani, dan z pfidané
hodnoty nebo podobna dari) a/nebo
poplatky, cla nebo vefejné poplatky
souvisejici se smlouvou. Zakaznik se
zavazuje zaplatit nebo nahradit
spole¢nosti Flender veSkeré dang, cla,
poplatky nebo jiné vefejné poplatky,
které ji budou v souvislosti se
sluzbami ulozeny. VSechny platby
musi byt bez srazek (napf. na
srazkovou dan) uhrazeny na bankovni
Ucet spoleénosti Flender do 30 dnu od
vystaveni faktury. Pokud je zékaznik
ze zakona povinen provést srazku,
splatnd Céastka bude navy3ena tak,
aby spoleCnost Flender obdrzela
Cistou ¢astku rovnajici se té, kterou by
obdrzela bez dané srazky. Zakaznik
spoleCnosti  Flender pfedlozi v
souvislosti s Ffadnym provedenim
plateb potvrzeni pfislusnych dafovych
Uradl o zaplaceni dané.

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

V  pfipadé prodleni z&kaznika
s thradou fakturované Castky je
zakaznik povinen zaplatit spole€nosti
Flender urok z prodleni ve vysi 0,05 %
z celkové dluzné &astky (véetné DPH)
za kazdy (i zapocaty) den prodleni.
Uroky z prodleni mohou byt
zakaznikovi  spole¢nosti  Flender
fakturovany bud souhrnnou ¢&éstkou
po uUhradé dluzné c&astky & zaniku
smlouvy, anebo dil¢éim zpUsobem za
urcité obdobi trvani prodleni. Zakaznik
je povinen zaplatit spole€nosti Flender
fakturovanou vysi urok(i z prodleni
nejpozdéji do 14 dnl od vystaveni
faktury. Timto neni dotéeno pravo
spole€nosti Flender na nahradu Skody
v plné vysi. Ustanoveni § 1805 odst. 2
obCanského zakoniku se nepouzije.

Kazda smluvni strana musi uhradit
vSechny Castky, které na zakladé této
smlouvy dluzi druhé smluvni stranég,
bez uplatnéni zapocdta,
protipohledavek, odpoéti nebo srazek
jakéhokoli druhu, nebude-li pisemné
sjednano jinak, nebo neni-li to
vyZadovano ze zakona.

Prava a povinnosti spolecnosti
Flender

Spole€nost Flender zacne
s poskytovanim sluzeb v pfiméfené
dobé a bude poskytovat sluzby béhem
své bézné pracovni doby (pondéli az
patek, 8.00 az 17.00 hod., mimo statni
a/nebo mistni svatky) nebo bé&hem
konkrétné dohodnuté doby
poskytovani sluzeb, pokud neni
pisemné dohodnuto nebo ve smlouvé
uvedeno jinak.

Spole¢nost Flender si vyhrazuje pravo
poskytovat sluzby pomoci odlisné, ale
z technického hlediska rovnocenné
metody jako ta, ktera je stanovena ve
smlouvé, za pfedpokladu, Ze jakakoli
takova zména podstatnym zpUsobem
nezméni dohodnuté
charakteristiky/specifikace sluzeb
v neprospéch zakaznika.

Spole¢nost  Flender ma  pravo
poskytovat sluzby formou subdodavky
na sluzby udélené subdodavatelim.
Pokud spole€nost Flender povéfi
subdodavatele, zustava za tyto
subdodavatele v rozsahu zakonnych
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4.4

4.5

51

predpisu odpovédna spoleénost
Flender. Pokud neni v této smlouvé
uvedeno jinak, spole¢nost Flender
neni nijak odpovédna za sestavovani
Casového planu, planovani, projektové
fizeni, programy jakosti, fizeni v
oblasti zdravi, bezpe€nosti, ochrany
nebo Zivotniho prostfedi zakaznika a
za jakékoli z toho plynouci prodlouzeni
lht nebo  prekroceni  nakladi
v souvislosti se sluzbami. Spole¢nost
Flender je odpovédna za ziskani
jakychkoli pracovnich povoleni, ktera
potfebuji jeji zaméstnanci. Spole€nost
Flender je povinna vyuzivat pouze

vhodné kvalifikované a zkuSené
zaméstnance a ma pravo kdykoli
jakéhokoli svého zameéstnance
vymeénit za rovnocenného
zaméstnance.

Na zadost spole¢nosti Flender je
zdkaznik povinen v€as informovat

zameéstnance spolec¢nosti Flender o
jejich  povinnostech via¢i  mistnim
Ufadum (napf. o registraci na policii,
atd.) a je povinen byt takovym
zameéstnancim pfi  jejich  jednani
S mistnimi Urady napomocen.
Zakaznik je povinen spole€nosti
Flender poskytovat veskerou
soucinnost pfiméfené potfebnou pro
ziskéani povoleni ke vstupu, povoleni
k pobytu &i pracovniho povoleni.
Jakakoli nemoznost ziskani
nezbytného povoleni ke vstupu,
povoleni k pobytu nebo pracovniho
povoleni, za které neni odpovédna
vyhradné spole¢nost Flender, nebo
prodleni s jejich ziskanim, se
nepovazuje za porusSeni smluvnich
povinnosti spoleCnosti  Flender a
spoleCnost Flender ma pravo na
Upravu termint pInéni.

Pokud sluzby =zahrnuji dohled, je
jedinou povinnosti spole€nosti Flender
poskytovat spravné pokyny a nebude
odpovédna za plnéni tfetich stran Ci
zameéstnancu zakaznika.

Prodleni

Jakékoli sjednané terminy pro pInéni
sluzeb nebo jakékoli jejich ¢asti budou
prodlouzeny o pfiméfenou dobu,
pokud bude pInéni  povinnosti
spole¢nosti Flender zpozdéno nebo
ztizeno tfeti osobou nebo nespinénim
povinnosti zakaznika. Patfi sem mimo

5.2

5.3

6.1

jiné predani pozadovanych dokumenti
(napf.  nezbytnych  povoleni a
schvaleni), v€asné provedeni
jakychkoli praci, které ma provést
zakaznik nebo tfeti osoba jmenovana
zakaznikem, a dodrzeni platebnich
podminek.

Pokud spole¢nost Flender nesplni
jakékoli zavazné terminy vyhradné
vlastni vinou, bude mit zakaznik narok
na nahradu za nedodrzeni terminu ve
vySi 0,5 % z ceny zpozdéné Casti
sluzeb za kazdy uplny tyden prodlent,
za ktery zakaznikovi kvili tomuto
prodleni vznikla 8koda. Nahrada za
nedodrzeni terminu splatna v pfipadé
prodleni je omezena na 5 % ceny
zpozdéné cCasti sluzeb. Pokud jsou
sluzby poskytovany na zakladé
pausaini odmény, pouzije se pro
vypocet takové nahrady za nedodrzeni
terminu a maximalni vySe nahrady za
nedodrzeni terminu hodnota odmény
za sluzby za jeden mésic.

V zdkonem dovoleném rozsahu jsou
v pfipadé prodleni vylou¢ena jakakoli
jina prava a naroky zakaznika, nez
jsou prava a naroky vyslovné uvedené
v tomto €lanku 5 a v ¢lanku 16.2 pism.
a) nize.

Vyssi moc

,Udalosti vy$§i moci“ se rozumi kazda
udalost, kterou smluvni strana nebo
jeji subdodavatelé nemohli pfiméfené
prfedvidat, které neSlo zabranit
uplatnénim osvédcenych odvétvovych
postupll a ktera vede k tomu, Zze
smluvni  strana, jeji  pfidruzené
spoleCnosti nebo néktery z jejich
subdodavatell (,dotéena smluvni
strana“) nejsou schopni Uplné nebo
Castecné plnit své povinnosti plynouci
z této smlouvy nebo tyto povinnosti
pini UpIné nebo ¢asteéné s prodlenim.
Mezi udalosti vy3$8i moci patfi mimo
jiné valka, vefejné nepokoje, ob&anské
nepokoje, terorismus, prirodni
katastrofy, epidemie, stavky, vyluky,
utoky na IT systémy spolecnosti
Flender (napf. virové utoky, utoky
hackert), nevydani licenci, povoleni ¢i
schvaleni nebo jiné jednani i
necinnost organl vefejné moci,
embarga ¢i jiné obchodni sankce
uvalené Evropskou unii (EU) nebo
Spojenymi staty americkymi (USA)
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nebo organem vefejné moci na Uzemi
EU &i USA nebo Organizaci spojenych
naroddl, v jejichz dlisledku mize byt
podle vlastniho uvazeni spoleCnosti
Flender ona sama nebo néktera jeji
pfidruzena spoleCnosti  vystavena
sankcim, pokutam, ztraté vysad, nebo
jednani ¢&i necinnost organu vefejné
moci, které poskozuji spole€nost
Flender &i nékterou jeji pfidruzenou
spole¢nost, nebo odmitnuti dodavky
ze strany subdodavatele z podobnych
dlvodu, jako jsou duvody zde
uvedené, jednani ¢i  necinnost
vefejnych organt vcéetné jakychkoli
organu, které jednaji jejich jménem
(nebo hrozby takovym jednanim),
nebo odmitnuti dodavky ze strany
subdodavatele ze stejnych divodd.

6.2 Pokud nastane udalost vy$Si moci,
dotéena smluvni strana se nebude
povazovat za stranu  porusujici
povinnosti plynouci ze smlouvy, dokud
a pokud dusledky udalosti vy$$i moci
nepiekona.

6.3 Dotéena smluvni strana co mozna
nejdiive vyrozumi o udalosti vysSi
moci a o svych dotéenych
povinnostech druhou smluvni stranu.

6.4 Pokud nastane jedna &i vice udalosti
vySSi moci a jejich dopad trva celkem
po dobu 180 dnu, kterakoli smluvni
strana mize na zakladé pisemné
vypovédi dané druhé smluvni strané
smlouvu ukonéit ohledné té <&asti
sluzeb, ktera dosud nebyla
poskytnuta. Pokud jde o dosud
neposkytnutou €ast sluzeb, bude mit
spole¢nost Flender narok na to, aby ji
zakaznik nahradil nevyhnutelné
néklady souvisejici
s takovym ukonéenim.

7. Povinnosti zdkaznika

7.1 Zakaznik musi pozadat o vSechny
nebytné licence, povoleni a schvaleni
nutna ke zprovoznéni, prevzeti a
uzivani sluzeb a musi je ziskat.

7.2 Zakaznik je povinen provadét vse, co
je potfebné, aby mohla spole€nost
Flender zahdjit pInéni sluzeb v€as a
plnit sluzby bez pferuseni. Zejména je
zakaznik na své naklady povinen:

(i) poskytovat v  nezbytném rozsahu
spole¢nosti Flender podporu pfi analyzovani

probléml, napf. hlaSeni o poruchach a
chybové zpravy.

(i) koordinovat tfeti strany povéfené
zakaznikem.

(iii) poskytnout pfed zahajenim poskytovani
sluzeb a, aniz by o to spole¢nost Flender
musela specificky zadat, aktualni dokumenty,
nakresy a informace tykajici se predmétl
sluzeb. Spole¢nost Flender bude mit pravo
pouzivat dokumenty zakaznika pro
poskytovani sluzeb a davat je pfi poskytovani
sluzeb k dispozici subdodavatelim spoleénosti
Flender.

(iv) provadét zalohovani aktualnich dat
v aktualnich verzich softwaru, a to vcetné
uloZzenych dat a systémovych parametrd na
vhodném datovém nosici, jakoz i poskytnout
kopii  pfislusného nosiCe dat. Provadét
v pfipadé potfeby vyhledavani dat.

(v) ziskat jakakoli povoleni, schvaleni,
souhlasy ¢€i opravnéni od jakéhokoli
pfislusného ufadu, ledaze tyto mize obdrzet
pouze spole¢nost Flender.

(vi) Pokud jsou sluzby poskytovany
v prostorach  spoleCnosti  Flender, nese
naklady souvisejici s prepravou predmétd
sluzeb spole¢nosti Flender zakaznik.

7.3 Pokud budou sluzby poskytovany
v prostorach zakaznika, je zakaznik
na své naklady dale povinen:
(i) poskytovat neomezeny pfistup k
predmétim sluzeb, v€as provadét veskeré
pfipravné prace a vytvaret potfebné provozni
podminky a infrastrukturni pozadavky nebytné
pro provadéni sluzeb (napf. pfistup k internetu,
elektfina a telefon).
(i) poskytovat instruktaze a Skoleni, vcetné
poskytovani informaci tykajicich se
pFislusnych rizik pro osoby a stroje v dUsledku
poskytovani sluzeb, jakoZ i v souvislosti s
prislusnymi bezpecnostnimi predpisy
zékaznika.
(iii) zajistit a monitorovat, aby byly pfedméty
sluzeb v bezpecném stavu, aby osoby nebo
stroje nebyly béhem poskytovani sluzeb
ohroZeny riziky. Zakaznik je povinen zajistit,
aby pfedméty sluzeb byly béhem poskytovani
sluzeb odpojeny od hlavniho pfivodu elektrické
energie. Opravnéni k prepojeni u pfedmétl
sluZzeb a pfislusna odpovédnost zlstavaji vzdy
na strané zakaznika. To stejné plati pro
uplatnéni dalSich potfebnych provoznich a
zakonnych bezpecnostnich opatfeni, jakoz i
poskytovani (specialniho) ochranného odévu a
prostiedki, jakoz [ poskytovani
bezpe€nostniho a doprovodného personalu
jako doprovod bezpec€nostnich technikl v
souladu s poZadavky bezpec&nosti prace a na
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Zadost spole¢nosti Flender i poskytnuti druhé
osoby potiebné pro prevenci vzniku nehod.

(iv) poskytovat béhem plnéni sluzeb vhodné
kvalifikovany personal S nezbytnymi
zkuSenostmi a know-how pro provozovani
predmétl sluzeb. Dale musi byt zaméstnanci
schopni Cinit a provadét jakakoli nezbytna
rozhodnuti tykajici se sluzeb. Nekvalifikované
zameéstnance muUze spolec¢nost Flender
odmitnout a budou na néklady zakaznika
nahrazeni.

(v) poskytovat technické zdroje a pomocné
vybaveni (napf. ZzZebfiky, leSeni, zvedaci
zarfizeni, zvlastni nastroje, jakoz i dopravu na
pracovisti) s potfebnymi provoznimi
zaméstnanci, jakoz i provozni a vyrobni zdroje
a materialy a spotfebni zbozi nezbytné pro
plnéni sluzeb.

(vi) zabezpeCovat dodavky energie a vody
spoleéné nezbytnymi pfipojkami az do
potfebného mista na pracovisti, jakoz i
vytapéni a celkové osvétleni a v pfipadé
potfeby i klimatizaci a vétrani.

(vii) byt odpovédny za vhodna bezpec€nostni
opatfeni na pracovisti proti kradezi, Skode,
zni€eni a jinym nepfiznivym  faktorim.
Ztraceny Ci poSkozeny material bude nahrazen
¢i opraven na naklady zakaznika.

7.4 Pokud sluzby  nelze provadét
pozadovanym zpusobem nebo je Ize
provadét pouze s prodlenim z duavodu,
za které spole¢nost Flender neni
odpovédna, a to zejména protoze
zakaznik nesplnil nebo nesplnil v€as
své obecné C&i specialni povinnosti
spolupracovat nebo zékaznik svou
vinou nedodrzel dohodnuty termin,
muze spoleCnost Flender uctovat
zdkaznikovi samostatné dalSi vzniklé
naklady, a to vcetné cekacich Ih{t.
Dohodnuta terminy a data musi byt
v pfiméfené mife prodlouzeny.

7.5 Zakaznik bere na védomi, Ze sluzbami
na pracovisti maze vzniknout a/nebo
tyto sluzby mohou odhalit nebezpecny
odpad, ktery podléha zvlastnim
pravnim ¢&i regulaénim pozadavkim
podle pfislusnych pravnich predpisu
.,nebezpecné materialy* Ci
,nebezpecny odpad®. Pokud
spole¢nost Flender objevi nebezpeéné
materialy jako napr. azbest,
z ekologického hlediska nebezpeéné
latky, geologické ¢&i geotermalni
podminky, archeologické nalezy nebo
jakékoli jiné mistni podminky, které
nepfiznivé ovlivni sluzby, je zakaznik

odpovédny za jakoukoli potfebnou
napravu a rovnéz spole¢nosti Flender
nahradi jakékoli dalsi naklady a
vydaje. Spole¢nost Flender ma rovnéz
pravo na pfimérené prodlouzeni Ihaty.
Zakaznik na své néaklady poskytne
kontejnery splfujici vesSkeré pravni a
regulaCni pozadavky a je povinen
s nebezpeCnym odpadem zachazet,
skladovat jej a likvidovat v souladu
s platnymi zakony.

7.6 Spole¢nost  Flender je povinna

dodrzovat pfi plnéni sluzeb
v prostorach zakaznika pravidla a
predpisy platné na pracovisti
zakaznika za  predpokladu, Zze
zakaznik spole¢nost Flender pisemné
v pfiméfené Ih(té pfed pInénim sluzeb
informuje o veskerych pfislusnych
platnych pravidlech a pfedpisech pro
pracovisté. Sluzby nebudou
provadény v zdravotné zavadném di
nebezpecném prostiedi. Zakaznik
musi pfed zahajenim poskytovani
sluzeb ucinit veSkera nezbytna
bezpe€nostni a preventivni opatfeni,
aniz by spole€nosti Flender vznikly
jakékoli naklady, a tato musi zakaznik
béhem pInéni sluzeb spoleCnosti
Flender zachovavat. Zakaznik je
povinen pfed provadénim jakychkoli
sluzeb informovat spole¢nost Flender
o potencidlnich  zdravotnich i
bezpec&nostnich rizicich, které mohou
vznikat ze zafizeni ¢&i vybaveni
zakaznika nebo kterd& mohou na
pracovisti zakaznika existovat,
zejména nikoli v3ak vyluéné o
nebezpeénych  materidlech, které
mohou existovat vedle téch, které byly
jiz specificky uvedeny ve smlouvé,
nebo které mohou vznikat v pribéhu
sluzeb nebo které mohou byt v jejich
pribéhu uvolfiovany (,ZB rizika“).
Pokud vznikne potencialni zdravotni Ci
bezpelnostni riziko, pak, aniz by tim
byla omezena jakakoli ostatni prava a
naroky, muze spole¢nost Flender
pozastavit své prace az do uplného
vylou€eni pfisludného zdravotniho &i
bezpecnostniho rizika, nebo dokud
zékaznik neu€ini  ochranna a
preventivni  opatfeni  pozadovana
spole¢nosti Flender.

Z&kaznik  je  povinen nahradit
spole¢nosti Flender veskeré
vicenaklady vzniklé jakymikoli
zvlastnimi a preventivnimi opatfenimi,
které spoleCnost Flender povazuje za
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nezbytné k feSeni u stavajicich ZB
rizik, jakoz i naklady vyplyvajici z
tohoto pozastaveni. Smluvni
harmonogramy a |haty  budou
odpovidajicim zpusobem upraveny.
Zakaznik je odpovédny za zdravotni a
bezpe€nostni podminky na pracovisti,
je povinen dodrzovat veskeré platné
pravni pfedpisy, jakoz i zakony,
predpisy a pozadavky Evropské unie,
a je povinen zavést a provadét
posouzeni rizik u  potencialniho
ohrozeni zdravi a  bezpec&nosti
zaméstnancl na pracovisti, opatfeni
pro zvladani téchto rizik (vCetné
vhodnych bezpecnostnich a
pracovnich pfedpisi pro praci na
pracovisti, nouzovych a evakuacnich
postupl a platnych systém( a zdroji
lékafské pomoci) a potencialné
nezbytna napravna opatfeni. Pred
provadénim jakékoli c&innosti na
pracovisti je  zadkaznik  povinen
poskytnout zaméstnancim spole¢nosti
Flender a jejich subdodavatell
potfebné bezpelnostni a pracovni
predpisy a souvisejici Skoleni. Pokud
spole€nost Flender poskytne
zakaznikovi bezpecnostni a zdravotni
dokument pro pracovisté, je zakaznik
povinen dodrzet pfedpisy v ném
obsazené, a to vCetné poskytnutych
aktualizaci.

Zakaznik je odpovédny za zajisténi,
aby pracovisté, vcetné okolniho
ovzdusi a veSkerych &asti zafizeni, se
kterym mohou zaméstnanci nebo
subdodavatelé spole¢nosti Flender
pfijit do kontaktu, byla prosta azbestu.
Okolni ovzdu$i se povaZuje za prosté
azbestu, pokud koncentrace
azbestovych  vldken v ovzdusi
nepfesahuje 1.000 viaken/m*®* méfeno
pomoci SEM ¢i 10.000 viaken/m?3
méfeno pomoci PCM. Na zadost
spoleCnosti Flender zakaznik ovéfi
tyto podminky prostfednictvim
schvéleného a nezdvislého institutu.
Spole¢nost Flender ma pravo provést
odpovidajici méfeni.

V pfipadé, Ze vySe uvedené &asti i
okolni ovzdu$i nejsou prosty azbestu,
nebo, pokud neni zajisténa stala
nepfitomnost azbestu, muze
spole¢nost Flender, aniz by tim byla
omezena jeji ostatni prava a napravna
opatfeni, pozastavit jakoukoli praci
v dot€enych oblastech a odmitnout
jakoukoli dodavku c¢asti obsahujicich
azbest do svého podniku ¢&i dilny,

dokud nebude schvdlenym a
nezavislym institutem potvrzeno, ZzZe
jsou pracovisté a ¢asti prosty azbestu.
Néaklady na takové potvrzeni a/nebo
jiné vydaje souvisejici s azbestem na
pracovisti ponese zakaznik.
Spolec¢nost Flender se nicméné miize
dohodnout na provedeni urcitého
omezeného rozsahu praci za
definovanych ochrannych opatfeni
v mife, kterou spole¢nost Flender urc¢i.
Spole€nost Flender ma pravo na
kompenzaci jakychkoli dalSich
vzniklych nakladi a na pfisluSnou
Upravu harmonogramu. Veskera
doprava, poskytnuta ¢&i zajisténa
zékaznikem, bude zarezervovana u
spole¢nosti, které maji certifikaci,
pokud jde o jakost a bezpec€nost.
Mistni vozidla pouzivana pro pfepravu
posadky musi byt bezpe€na, v dobrém
technickém stavu, vybavena
bezpelnostnimi pasy, opérkami hlavy,
airbagy a v pfipadé potfeby s
pohonem 4x4. Ridi&i musi mit
zkuSenosti a musi byt u spoleCnosti
dobfe zapsani. Pokud to zemé
pozaduje, zakaznik zajisti zvlastni
navigaCni ochranu, specialni i
nahradni pneumatiky a bezpec€nostni
opatieni.

Zakladni pozadavky zakaznika na ZB
rizika v souvislosti s mistem vykonu
prace jsou tyto: oploceny pracovni
prostor; kontrolovany vstup; personal a
vybaveni pro prvni pomoc; poplasny
systém pro detekci plynu a pozaru na
pracovisti; nouzovy plan pro
pracovisté; koordinator pro ZB rizika
na plny uvazek; hygienicka opatfeni a
stravovaci zafizeni; dozor nad dobrym

hospodarenim a zachazeni
s odpadem; systém pracovnich
povoleni a pravidelné kontroly na
pracovisti; osobni ochranné
prostfedky; zdvihaci zarizeni,

protipozarni, elektrické a hydraulické
vybaveni; které musi byt kazdoro¢né
kontrolovano a musi byt v dobrém
funk&nim stavu.

7.7 Za jakoukoli Cast sluzeb

vykonavanych spole¢nosti Flender
a/nebo jejimi  subdodavateli na
zakladé odpracovaného Casu je
zakaznik povinen potvrzovat
spole€nosti Flender kazdy tyden
hodiny odpracované zaméstnanci
spole€nosti Flender a/nebo jejich
subdodavatelt.
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8.

8.1

8.2

8.3

9.1

Zmeény sluzeb, upravy

Kterakoli strana maze kdykoli pisemné
pozadat o zmény, upravy Ci doplnéni
rozsahu sluzeb (dale jen ,uprava®). Po
obdrzeni takové zadosti o uUpravu
spoleCnost Flender poskytne
zakaznikovi pisemnou cenovou
nabidku na pozadovanou Upravu
s uvedenim dopadld  poZadované
upravy na smlouvu, a to vcetné
jakékoli nezbytné dapravy smluvni
ceny, C¢asovych harmonograml a
dohodnutych dat, rozsahu sluzeb a
jakychkoli dalSich dotenych
ustanoveni  smlouvy. Pokud si
zakaznik preje pokraCovat \
pozadované Upravé na zakladé
cenové nabidky spole€nosti Flender,
zakaznik to spole¢nosti Flender
oznami pisemné do 14 dn0 od
obdrzeni takové cenové nabidky pro
upravu. Spole¢nost Flender neni
povinna Upravu provést, dokud se na
ni strany pisemné nedohodnou.

Pokud po datu podepsani smlouvy
dojde ke zméné nebo doplnéni
platnych zakonu, pravidel a predpisu,
technickych standardd a kodexi
spravné praxe nebo rozhodnuti Cdi
pokynl vydanych soudy ¢&i organy
vefejné moci, spole€nost Flender bude
opravnéna smlouvu upravit tak, jak
bude tfeba, aby byly kompenzovany
negativni dopady téchto zmén nebo
dodatecné poZadavky plynouci
z téchto zmén, mimo jiné vcetné
Upravy smluvni ceny tak, aby
zohledfiovala dodate¢né néklady,
které spole¢nosti  Flender  maji
vzniknout, Upravy Casovych
harmonogramu a rozsahu sluzeb.

Zakaznik  pfebira riziko zmény
okolnosti ve smyslu §§ 1764 az 1766
ob&anského zakoniku.

Pievzeti a riziko neumysiné
zavinéné Skody

Pokud neni pisemné dohodnuto jinak,
neni nutné sluzby pfebirat. Pokud se
strany dohodly na  pisemném
prejimani, zakaznik bude deklarovat
prevzeti do 1 tydne od ukonceni
plnéni sluzeb ze strany spolecnosti
Flender nebo od ozndmeni o
ukonCeni, a to podle toho, ktera

situace nastane dfive. Zakaznik nema
pravo odmitnout prevzeti z ddvodu
nevyznamnych vad. Prevzeti se
povazuje za provedené do 1 tydne od
ukonceni plnéni ze strany spoleCnosti
Flender, nebo pokud byly pfedméty
sluzeb uvedeny do provozu.

9.2 Veskeré naklady a vydaje zakaznika a
jakychkoli tfetich stran (mimo naklad
a vydajl vlastnich zaméstnancu di
smluvnich partnerd spole¢nosti
Flender) vzniklé v souvislosti
s kontrolami, zkouskami, schvalenimi,
pfejimacimi  postupy atd. nese
zakaznik.

9.3 Zakaznik ponese riziko neumysiné
zavinéné Skody u sluzeb a pfedméti
sluzeb nebo jejich ztraty. Zbozi a
materialy zahrnuté do sluzeb jsou
dodavany podle podminky EXW
(Incoterms 2010).

10. Prava z vadného plInéni
10.1 Spole¢nost Flender je

odpovédna za fadné provadéni sluzeb
v souladu s touto smlouvou. Pokud

spole¢nost Flender dodava
v souvislosti se sluzbami materialy a
zbozi, je  spolenost Flender

odpovédna vl¢&i zakaznikovi za
jakoukoli neshodu s vyslovnymi
podminkami této smlouvy
vyplyvajicimi z okolnosti existujicimi v
dobé pfechodu rizika.

10.2 Zakaznik bude okamzité bez
zbyte&ného prodleni pisemné
spole€nost  Flender informovat o
jakychkoli  vadnych  sluzbach i
vadnych materialech a zbozi. Pokud
tak zakaznik neucini, budou vylouceny
jeho naroky ze zjevnych vad.

10.3 Po takovém pisemném
oznameni bude spolecnosti Flender
dana pfiméfena |h(ta a pfilezitost
k opétovnému provedeni sluzeb
a/nebo — dle jeho uvazeni — k opravé
¢i vyméné vadnych materiald nebo
zboZi. Z&kaznik poskytne spole€nosti
Flender fungujici pfistup k vadnym
sluzbam, materidlu nebo zbozi,
provede nezbytnou demontaz a
opétovnou montaz a poskytne pfistup
k udajum o provozu a udrzbé, to vse
pro spole¢nost Flender bezplatné. Na
zakladé zadosti Flender zakaznik
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zabezpeci, aby bylo vlastnické pravo
k vyménénym dilim/polozkam
pfevedeno na spoleCnost Flender.
Lhata pro uplatnéni prav z vadného
pInéni pro jakoukoli ¢ast sluzeb uplyne
12 mésict po poskytnuti vadnych
sluzeb nebo prevzeti, pokud je tak
dohodnuto. U material(l a zbozi uplyne
Ihata pro uplatnéni prava z vadného
plnéni 12 mésicu po pfechodu rizika.

104 Y pfipadé opétovného

provedeni sluzeb a vyménénych Ci
opravenych materidld a  zbozi,
predstavuje lhata pro uplatnéni prava
z vadného pInéni 6 mésicu od data
opétovného provedeni, vymény nebo
opravy, pokud plvodni Ihata pro
uplatnéni prava zvadného plnéni
uplyne dfive. Lhita pro uplatnéni prav
z vadného pInéni v kazdém pfipadé
skon&i nejpozdéji 24 mésicd od
zac¢atku puvodni lhity pro uplatnéni
prav z vadného pinéni.

10.5 Nebude existovat zZadny

zaruéni narok u nevyznamnych
odchylek od dohodnuté kvality,
v pfipadé nepatrného zhorseni
pouzitelnosti, u bézného opotfebeni
nebo poskozeni v dlisledku nevhodné
¢i nedbalé manipulace ze strany
zakaznika, nevhodného  zafizeni
poskytnutého zékaznikem,
nereprodukovatelnych chyb softwaru
nebo zvlastnich externich vlivl, které
nejsou v ramci smlouvy oznaceny.
Déle se chyby softwaru povazuji za
vadu pouze, pokud vada vznikne u
vdanou dobu nejaktudlnéjsi verze
softwaru.

10.6 Pokud je vadny software, je
spole€nost Flender povinna
poskytnout zakaznikovi pouze

aktualizovanou verzi softwaru, v niz
byla vada odstranéna, a to jakmile
bude od spolecnosti Flender moci byt
pfiméfené ocekavano, ze takovou
aktualizovanou verzi poskytne, nebo
jakmile bude tato od poskytovatele
licence spole€nosti Flender, je-li
spole€nost Flender pouze drzitelem
licence, pfiméfené k dispozici. Pokud
spole¢nost Flender software sama
upravila nebo samostatné vyvinula,
poskytne spole¢nost Flender
zakaznikovi az do zajisténi
aktualizované verze softwaru, ve které
je vada opravena, také docCasné
feSeni pro obejiti chyby nebo jiné

provizorni napravné feSeni, pokud je
toto feSeni pro obejiti chyby nebo
provizorni  feSeni  proveditelné s
pfiméfenymi naklady a pokud by jinak
byla obchodni ¢innost zakaznika
zastavena &i vyznamné ztizena.

10.7 Pokud spole¢nost Flender
opétovné provede udajné vadné
sluzby a s koneCnou platnosti neni
zjisténo, ze sluzby byly vadné,
poskytne zakaznik spole¢nosti Flender
za takové opétovné provedeni
nahradu.

10.8 Jakykoli jiny zavazek
spole€nosti Flender a naroky
zakaznika v pfipadé vadnych sluzeb
nebo vad mimo ty, které jsou vyslovné
uvedeny v tomto ¢lanku 10 nebo v
Clanku 16.2 pism. b), pokud
spole¢nost Flender alespon tfikrat
neprovede napravu sluzby /
neprovede i opétovné, jsou
vylou€eny. VSechny zaruky,
prohlaseni, podminky a vSechny
ostatni pozadavky jakéhokoli druhu,
které plynou z pravnich predpist nebo
zvykového prava, jsou z této smlouvy
vylouéeny v maximalnim rozsahu
povoleném platnymi pravnimi
predpisy.

11. Dusevni vlastnictvi

111 Pokud tfeti osoba uplatni vici
zdkaznikovi legitimni naroky s tim, ze
sluzby porusuji PDV této tfeti osoby,
spoleénost  Flender, s vyhradou
nasledujicich ustanoveni  tohoto
¢lanku 11, podle vlastniho uvazeni a
na vlastni naklady bud

a) ziska pravo na uzivani pfisluSnych PDV
v souvislosti se sluzbami;

b) upravi dila, ktera tvofi soulast sluzeb, tak,
aby pfislusna PDV nebyla poruSovana; nebo
c) vyméni tu &ast sluzeb, kterd PDV porusuje.

Pokud podle nazoru spole¢nosti Flender neni
ani jedna z vySe uvedenych moznosti realné
mozna, muze pfisluSnou €ast sluzeb vzit zpét
a vratit cenu zaplacenou za tuto ¢ast.

11.2 Povinnosti spole¢nosti Flender
uvedené v C&lanku 111 jsou
podminény nasledujicimi poZadavky:

a) zakaznik spole¢nost Flender o naroku tfeti
osoby okamzité pisemné vyrozumél a poskytl
ji kopii kazdého sdéleni, ozndmeni nebo jiného
ukonu souvisejiciho s udajnym porudenim,
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b) z&kaznik poruSeni neuznd a poskytne
spolecnosti  Flender takové zmocnéni,
informace a pomoc, jaké bude spolecnost
Flender pozadovat pro ucely obhajoby proti
danému naroku nebo jeho vyporadani, a

c) spole¢nosti Flender je pfiznano pravo
vyluéného fizeni obhajoby (v&etné prava na
vybér pravniho zastupce) a vyluéné pravo
dany narok vyporadat.

Pokud zakaznik pfestane dila, ktera tvofi ¢ast
sluzeb, nebo jakoukoli jejich pfisluSnou &ast
uzivat, pisemné tfeti osobé sdéli, ze toto
ukon€eni  uzivani neznamena pfiznani
poruseni PDV.

11.3 Jakékoli naroky zakaznika
jsou vyloueny, pokud zakaznik
(v€etné jeho zastupcl, zaméstnancu
nebo dodavatell) nese odpovédnost
za poruseni PDV, coz bez omezeni
zahrnuje pfipady, kdy bylo poruSeni
PDV zpusobeno zvlastnimi pozadavky
zdkaznika, uzivanim dél, ktera tvofi
souCast sluzeb, k ucelu nebo
zpusobem, ktery spole¢nost Flender
nemohla predvidat, zakaznikem
provedenou upravou dél, ktera tvofi
soucast sluzeb, nebo uzivanim dél,
ktera tvofi soucast sluzeb, ve spojeni
S jinym zafizenim.

114 Tento d&lanek 11 upravuje
vyhradni a vyluénou odpovédnost
spole€nosti Flender za poruseni PDV
tretich osob. Jakakoli jind nebo dalsi
prava a naroky zakaznika jsou
vylouceny.

12. Odpovédnost

Neni-li v této smlouvé vyslovné stanoveno
jinak, povinnost spolecnosti Flender nahradit
zpusobenou Ujmu, naklady a vydaje se bude
fidit vyluéné timto &lankem 12 bez ohledu na
pravni teorii, o kterou se povinnost opira,
mimo jiné v&etné odpovédnosti smluvni,
deliktni (v€etné nedbalosti), odpovédnosti za
zkresleni 0dajl, za odskodnéni, v ramci
odpovédnosti zaru€ni nebo jiné.

12.1 Spole¢nost Flender je povinna
nahradit Ujmu na zdravi a Ujmu
plynouci z Umysiného jednani C i
nedbalosti dle platnych pravnich
predpisQ.

12.2 Bez ohledu na to, zda se
jedna o odpovédnost za Skodu nebo
smluvni, deliktni (v€etné nedbalosti a

poruseni zdkonné povinnosti) €i jinou,
spole€nost Flender nema v zadném
pfipadé povinnost nahrazovat uSly
zisk nebo pfijmy, ztratu produkce,
pferuseni provozu nebo ztratu uzivani,
kapitalové naklady, ztratu urok, ztratu
informaci a/nebo  Udaju, naroky
vyplyvajici ze smluv  zékaznika
uzavienych s tfetimi osobami, ani
zadnou nepfimou nebo naslednou
Skodu.

12.3 Bez ohledu na to, zda se

jedna o odpovédnost za Skodu nebo
smluvni, deliktni (véetné nedbalosti a
poruseni zakonné povinnosti) nebo o
jinou odpovédnost vzniklou na zakladé
smlouvy ¢&i v souvislosti se smlouvou,
nepfesahne celkova odpovédnost
spole¢nosti Flender 50 % smluvni
ceny, pokud byla dohodnuta pau$alni
¢astka, nebo 50 % poplatkd
uhrazenych za 12 mésicl
predchazejicich meésici, ve kterém
narok vznikl, pokud nebyla dohodnuta
zadna pausaini ¢astka.

12.4 Jakakoli omezeni

odpovédnosti uvedena v této smlouvé
pusobi i ve prospéch subdodavatelu
spole€nosti Flender, jejich
zaméstnancll, zastupcl nebo jinych
osob, které za ni jednaji.

12.5 Pokud zakaznik neni nebo

nema byt jedinym koncovym
vlastnikem dodavek nebo je zajistuje
ve prospéch podniku se spolenou
majetkovou uc&asti jakéhokoli druhu,
zahrne zakaznik do svych smluv
s koneénym uZivatelem, koneénym
vlastnikem nebo uc€astniky podniku se
spole¢nou majetkovou Ucasti
ustanoveni, aby byl spolecnosti
Flender pfiznan prospéch z nahrad
Skody, vyjimek a omezeni
odpovédnosti u smlouvy ze strany
vSech takovych uzivatell, vlastnikd i
Ucastnikd (coz rovnéz plati, jako by byl
zakaznikem uzivatel, vlastnik nebo
ucastnik), a spoleénost Flender
od3kodni za vesSkeré néaroky z jejich
strany, pokud za né& spoleCnost
Flender nebude odpovédna vagi
zékaznikovi podle smlouvy, pokud
narok ucinil zakaznik.

12.6 VeSkera odpovédnost

spole¢nosti  Flender podle této
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smlouvy zanikne uplynutim lhity pro
uplatnéni prav u sluzeb.

12.7 Pokud je soucasti sluzeb
dohled, je spole€nost Flender povinna
poskytnout pouze spravné a jasné
pokyny a nebude odpovédna za
disledky jakéhokoli nedodrzeni téchto
pokyn(.

12.8 Jakékoli prava a naroky
zakaznika vUGi spoleénosti Flender,
které nejsou ve smlouvé vyslovné
uvedeny, jsou vylouc€eny.

13. Postoupeni a zadani subdodavky

13.1 Zakaznik neni opravnén tuto
smlouvu ani jeji &ast postoupit bez
pfedchoziho pisemného souhlasu
spole¢nosti Flender.

13.2 Spole€nost Flender je
opravnéna tuto smlouvu nebo jeji ¢ast
postoupit  pfidruzené  spolecnosti
(,pFidruzena spolecnost®), ktera je
pravnickou osobou (,spole¢nost®), jez
je pfimo & nepfimo ovladana
spole€nosti Flender, ovlada
spole€nost Flender nebo je ovladana
spole€nosti, jez pfimo ¢&i nepfimo
ovlada spolec¢nost Flender.

13.3 Spole€nost Flender je dale
opravnéna tuto smlouvu Uplné nebo
CasteCné  postoupit tfeti  osobé
v pfipadé prodeje nebo jiného pfevodu
zadvodu spolecnosti Flender ¢i jeho
¢asti na tfeti osobu.

134 Spoleénost muze zadat
subdodavku na &asti sluZeb (ale nikoli
na vSechny).

14. Davérnost, ochrana udaju

141 Smluvni strany budou jakékoli
dokumenty, know-how, U(daje nebo
jiné informace poskytnuté druhou
smluvni stranou (,informace®)
pouzivat vyhradné& pro ucely této
smlouvy a s nasledujicimi vyhradami
budou zachovavat jejich ddavérnost.
Smluvni  strany jsou opravnény
informace  sdélit  zaméstnancim
pfijimajici smluvni strany a tfetim
osobam, které tyto informace
pfiméfené potfebuji znat pro ucely této
smlouvy, a to za predpokladu, ze tito
zameéstnanci a tfeti osoby budou

vazani stejnymi povinnostmi
k zachovani  duavérnosti.  Smluvni
strana, ktera informace takto sdéli,
ponese odpovédnost za poruSeni
téchto povinnosti ze strany svych
zameéstnancu nebo tfeti osoby.

14.2 Tato povinnost k zachovani
davérnosti  se  nevztahuje na
informace, které

a) jsou vefejné znamé nebo se vefejné
znamymi stanou, a to nikoli vinou pfijimajici
smluvni strany;

b) pfijimajici smluvni strané v dobré vife sdéli
tfeti osoba, ktera je k jejich sdéleni opravnéna,;
¢) pfijimajici smluvni strana nezavisle vytvofi,
aniz by se opirala o informace;

d) pfijimajici smluvni strana znala jesté
predtim, nez ji je druha smluvni strana sdélila;
nebo

e) musi byt poskytnuty ze zakona (s vyhradou,
Ze pfijimajici smluvni strana je povinna o
tomto pozadavku poskytujici smluvni stranu
véas vyrozumét).

14.3 Z&kaznik bude mit pravo
pofizovat fotografie i videa ¢&i jinak
zaznamenavat  provadéni  sluzeb
pouze s predchozim souhlasem
spoleC¢nosti Flender. Dale budou mit
pravo byt pfitomni bé&hem pInéni
sluzeb ze strany spolecnosti Flender
pouze zaméstnanci zakaznika, ktefi
zafizeni obsluhuji.

14.4 Tato povinnost k zachovani
divérnosti zlstane v platnosti i po
uplynuti platnosti nebo ukonceni této
smlouvy.

14.5 Spole¢nost Flender a zakaznik
jsou povinni dodrzovat zakonna
ustanoveni  tykajici se ochrany
osobnich udaji. Zakaznik je povinen
vytvofit ~ pfedpoklady = pozadované
zadkonem (napf. ziskat prohladeni o
souhlasu), které umoZzni spole€nosti
Flender provadét sluzby, aniz by bylo
poruSovano pravo. Zakaznikovi je
doporuCovano, aby, pokud je to
mozné, ucinil pfisluSna opatreni, aby
spole¢nosti Flender zabranil v pfistupu
k osobnim udajim nebo obchodnim
tajemstvim zakaznika pfi poskytovani
sluzeb. V pfipadé, Ze nelze zabranit
tomu, aby byl spole€nosti Flender
poskytnut pfistup k osobnim udajum
zakaznika, je zakaznik povinen v€as
pfed provedenim sluzeb spole¢nost
Flender informovat. Zakaznik a

10/13

Obecné obchodni podminky pro oblast sluzeb spolecnosti Flender GmbH — odstépny zavod Mélnik
Verze 03/2024



FLENDER

spole€nost Flender se pak dohodnou
na krocich, které je tfeba ucinit.

15. Pozastaveni

15.1 Spole¢nost Flender je
opravnéna pozastavit plnéni svych
povinnosti plynoucich ze smlouvy,
pokud (i) je zékaznik v prodleni s
jakoukoli platbou nebo s poskytnutim
zaruky za platbu potfebnou dle této
smlouvy po dobu del$i nez 30 dn,
nebo (ii) zdkaznik nespini ty ze svych
povinnosti, které jsou nezbytné, aby
spole¢nost Flender mohla provést
sluzby, nebo (iii) zakaznik se dopusti
jiného poruSeni smlouvy podstatnym
zpusobem.

15.2 Jestlize spole¢nost Flender
pozastavi plnéni smlouvy dle ¢lanku
15.1 nebo v pfipadé, ze zakaznik
pozastavi plnéni  smlouvy bez
vyslovného  pisemného  souhlasu
spole¢nosti Flender, bude zakaznik
povinen okamzité spole¢nosti Flender
zaplatit za vSechny jiz dodané cCasti
sluzeb. Dale zakaznik spole€nosti
Flender nahradi vSechny pfiméfené
dodate¢né naklady a vydaje vzniklé
v dusledku tohoto pozastaveni (napf.
platby  subdodavatelim, naklady
vdobé pozastaveni, uvolnéni a
opétovné povolani pracovniku atd.).
Smluvni  terminy  plnéni  budou
prodlouzeny o pfiméfenou dobu
potfebnou k prekonani duasledkd
pozastaveni.

16. Ukonceni

16.1 Kterakoli smluvni strana muaze
tuto smlouvu s okamzitou ucinnosti
ukoncit pisemnou vypovédi, pokud
druha smluvni strana vyhlasi Upadek
nebo insolvenci, je va¢i ni vydano
rozhodnuti o jmenovani insolvenéniho
spravce, uzavie dohodu se svymi
véfiteli, vykonava svou obchodni
¢innost pod dohledem insolvenéniho
spravce, svérfenského spravce nebo
spravce ve prospéch véfiteld nebo
vstoupi do likvidace.

16.2 S vyjimkami  upravenymi
velanku 6.4 a v Cclanku 16.1 je
zakaznik opravnén smlouvu ukondcit
jen v nize uvedenych pfipadech, a to
vzdy na zakladé pisemného oznameni

doruceného
14 dnd predem:

spole€nosti Flender

a) v pripadé prodleni, pokud je splatna
maximalni nahrada za nedodrZeni terminu dle
Clanku 5.2, spoleCnosti  Flender Dbyla
poskytnuta pfiméfena dodate¢na Ihdta pro
provadéni sluzeb, tato Ihita uplynula a
spole€nost Flender se b&hem ni v souvislosti s
pokracujicim prodlenim nezavazala k
zaplaceni daldi nahrady za nedodrzeni
terminu nad ramec vySe uvedené maximalni
smluvni pokuty; nebo

b) v pfipadé, Ze se spoleCnost Flender
dopustila poruSeni smlouvy podstatnym
zpusobem a toto poruSeni nenapravila
v pfiméfené |haté od obdrzeni pisemného
upozornéni zakaznika na toto poruseni.

16.3 Ukon&eni smlouvy ze strany
zakaznika nebude mit vliv na ty Casti
sluzeb, které jiz byly pfed ukon€enim
provedeny v souladu se smlouvou. Po
ukoneni smlouvy v souladu s
Clankem 16.2 je zdkaznik i nadale
povinen zaplatit spole¢nosti Flender
za vSechny casti sluzeb, které byly
provedeny jiz pred ukonéenim.
Zakaznik ma pravo na nahradu
nakladll, které mu vznikly nad ramec
smluvni ceny, pokud si nechal vadné
sluzby dokondit tfeti osobou. Aby se
predeSlo pochybnostem, v pfipadé
ukonc&eni se uplatni ¢lanek 12.

16.4 Bez ohledu na sv& ostatni
pfipadna prava plynouci z této
smlouvy je spoleCnost Flender
opravnéna smlouvu ukoncit,

a) pokud =zakaznika zacne pfimo nebo
nepfimo ovladat jakykoli konkurent spoleénosti
Flender, nebo

b) pokud se zakaznik dopustil poruseni
smlouvy podstatnym zpUsobem a toto
poruseni nenapravil v pfiméfené Ihaté po
vyrozuméni ze strany spoleénosti Flender
nebo je v prodleni s jakoukoli platbou nebo
s poskytnutim zaruky za platbu pozadované
dle této smlouvy po dobu delSi nez 60 dnu;
nebo

¢) pokud pozastaveni plnéni smlouvy trva déle
nez 60 dnd.

16.5 V pfipadé ukonCeni ze strany
spole€nosti Flender ma spole¢nost
Flender pravo na to, aby ji zakaznik
zaplatil smluvni cenu po odecteni
naklad(i, které byly uSetfeny nebo
které nevznikly, a jakékoli dodatecné
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naklady a vydaje, které spolecnosti ("USA") a veskeré predpisy
Flender kvuli ukonéeni vzniknou. Organizace spojenych narodu
(IIOSNII).

17. Res$eni sport, rozhodné pravo
18.2 U vSech dodavek provadénych

17.1 Smlouva a jakékoli spory nebo

naroky, které vzniknou na zakladé této
smlouvy, jejiho predmétu ¢&i vzniku
nebo v souvislosti s nimi (v€etné
mimosmluvnich spord nebo naroku),
se budou Fidit a vykladat podle
hmotného prava Ceské republiky.
Umluva OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zbozi se nepouzije.

17.2 Vedkeré spory vzniklé ze

smlouvy nebo v souvislosti s ni,
vCetné jakékoli pochybnosti tykajici se
ukonCeni nebo jakékoli nasledné
zmény smlouvy budou s konec¢nou
platnosti urovnany pred pfislusnym
soudem podle sidla spole€nosti
Flender.

17.3 Ustanoveni §& 558 odst. 2,

81726, § 1728, § 1729, § 1740 odst. 3,
§ 1744, § 1757 odst. 2 a 3, § 1765,
881798 az 1800, § 1950, § 1995
odst. 2 a § 2630 ob&anského zakoniku
se nepouziji. Smluvni strany vyslovné
potvrzuji, ze tuto smlouvu uzaviraji
jako podnikatelé v rédmci svého
podnikani. Ani jedna smluvni strana
vu¢i druhé nema postaveni slabsi
strany.

18. Vyvozni predpisy

18.1Pokud zakaznik pfevadi zbozi, v€etné

mimo jiné hardwaru a/nebo softwaru
a/nebo technologie, jakoz [
odpovidajici dokumentace dodané
spole¢nosti Flender ("zbozi"), nebo
prace a sluzby, bez ohledu na zpusob
poskytnuti, a/nebo v€etné vsech druhu
technické podpory poskytované
spole¢nosti Flender ("sluzby") treti
strané, musi zakaznik dodrzovat
vSechny platné narodni a mezinarodni
(opétovné) pfedpisy o kontrole vyvozu.
V kazdém pfipadé takového prevodu
Zbozi a/nebo Sluzeb musi Zakaznik
dodrzovat (re)exportni kontrolni
predpisy podle platného narodniho
prava, prava Evropské unie ("EU") a
prava Spojenych statd americkych

subjekty skupiny Flender se sidlem v
Evropské unii a ve Spojeném
kralovstvi je zakazan pfimy nebo
nepfimy prodej, vyvoz nebo zpétny
vyvoz zbozi Flender nebo zbozi, které
spada do oblasti pusobnosti ¢lanku
12g nafizeni Rady (EU) ¢&. 833/2014,
do Ruské federace nebo pro pouziti v
Ruské federaci. Toto ustanoveni je
zakladnim prvkem této Smlouvy a
jakékoli poruseni tohoto ustanoveni ze
strany Zakaznika opraviuje
spoleCnost  Flender k uplatnéni
pfislusnych  napravnych  opatfeni,
mimo jiné v€etné ukonceni této
Smlouvy a smluvni pokuty ve vysSi
5 (péti) procent ceny vyvazeného
zbozi. Pokud Komise EU pozaduje
vy$88i povinnou minimalni hodnotu
téchto smluvnich pokut nebo sankci,
pouzije se tato vyS$8i minimalni
hodnota. Smluvni pokuty slouzi jako
minimalni  vySe 8kody. Uplatnéni
dalSich $kod neni vylouc€eno..

18.3 Zakaznik timto prohlaSuje a

zaruCuje, Ze Zakaznik, jeho zdkaznik
a koncovy uZivatel ZbozZi nebo Sluzeb
neni uveden na Zzadném platném
seznamu zakézanych stran, napf. v
EU, USA nebo OSN, a neni pod
pfimou ani nepfimou kontrolou zadné
takové strany.

18.4 Na zadost spolecnosti Flender

Zakaznik neprodlené poskytne
spole€nosti Flender vesSkeré informace
tykajici se Koncového zakaznika,
konkrétniho mista uréeni a
konkrétniho  zamySleného  pouziti
ZboZi a Sluzeb, jakoz i veSkera
existujici omezeni kontroly vyvozu.

18.5 Zakaznik odskodni spolecnost

Flender za jakékoli naroky, Fizeni,
zaloby, pokuty, ztraty, naklady a Skody
vzniklé v  dusledku nedodrzeni
predpist o kontrole vyvozu ze strany
Zéakaznika nebo v souvislosti s timto
nedodrzenim a Zakaznik nahradi
spole¢nosti Flender veskeré ztraty a
vydaje z toho vyplyvajici.

19. Ostatni ustanoveni
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19.1 Nic v této smlouvé se nebude

povazovat za skute€nost, na zakladé
které by vznikal mezi spoleCnosti
Flender a zédkaznikem nebo kymkoli
zZ jejich zaméstnancu ¢&i subdodavatell
zameéstnanecky vztah.

potvrzuje, Ze pfi uzavieni této smlouvy
se neopira o zadné tvrzeni,
prohlaseni, ujisténi nebo zaruku (at uz
poskytnuté v dobré vife nebo z
nedbalosti), které neni uvedeno v této
smlouvé, a ze v tomto ohledu nebude
mit Zadné naroky. Kazda smluvni

strana souhlasi s tim, Ze na zakladé
prohlaSeni uvedenych v této smlouvé
nebude mit Zadné naroky plynouci z
poskytnuti nepravdivych informaci v
dobré vife nebo z nedbalosti.

19.2 Zakaznik nema pravo vydavat
zaméstnancim spoleénosti Flender
pokyny. Spole¢nost Flender si mize
vybrat a  pfidélit zaméstnance
vyhrazené pro  plnéni  sluzZeb.
Spole¢nost Flender hradi sama 19.8 Tato smlouva je sepsana
veskeré nahrady a socialni pFispévky v Ceském  jazyce. Pokud bude
svych zaméstnancu. prelozena do jiného jazyka, jeji znéni

v Ceském jazyce bude mit v kazdém

19.3 Spole¢nost  Flender  neni pfipadé prednost.

povinna tuto smlouvu plnit, pokud

pinéni brani prekazky vyplyvajici

z vnitrostatnich ~ ¢i  mezinarodnich

pozadavk(l v oblasti zahrani¢niho

obchodu a cel, jakychkoli embarg

nebo jinych sankci.

19.4 Jestlize prislusny soud nékteré
ustanoveni této smlouvy zakaze nebo
prohlasi za neplatné Ci

nevymahatelné, nebude tim dotlena
platnost nebo vymahatelnost Zadného
jiného ustanoveni. Smluvni strany
vyvinou pfiméFfené usili, aby takové
ustanoveni nahradily ustanovenim
zakonnym, platnym nebo
vymahatelnym, které bude mit stejny
nebo podobny ucinek.

195 Veskeré upravy, zmény nebo
doplnéni této smlouvy musi byt
vyhotoveny pisemné ve formé
pisemné dohody, kterou podepiSi
opravnéni zastupci obou smluvnich
stran.

19.6 Pokud néktera smluvni strana
uplatni zdkonem nebo touto smlouvou
upravené pravo, opravnéni nebo
narok s prodlenim nebo pokud jej
neuplatni vlbec, toto prodleni ¢&i
neuplatnéni nebude pusobit jako
vzdani se daného prava, opravnéni
nebo naroku.

19.7 Tato smlouva predstavuje
Uplnou dohodu smluvnich stran a
nahrazuje a rusi vSechny predchozi
pisemné i Ustni dohody, pfisliby,
ujisténi, zaruky, prohlaseni a ujednani
mezi nimi ohledné predmétu této
smlouvy. Kazda smluvni strana
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